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PREAMBULE

Reconnu par la loi N°2014-856 du 31 juillet 2014 relative a 'Economie Sociale et Solidaire, le statut d’en-
trepreneur-salarié est une alternative a la démarche d'entreprenariat individuelle pour créer son entre-
prise. Ce statut est spécifique des Coopératives d’Activités et d'Emploi. Créée fin 2008, COODYSSEE est
la premiere Coopérative d'’Activités et d'Emploi® (CAE) généraliste sur les Hautes-Alpes. Elle démarre
véritablement son activité en intégrant ses premiers entrepreneurs des janvier 2009.

La CAE Coodyssée met a la disposition des entrepreneurs les outils simples et essentiels pour démarrer
une activité dans un cadre collectif sécurisant. Dans le département des Hautes-Alpes ou les activités
sont contraintes par la saisonnalité et ot 'éloignement géographique des bassins d'activités génere l'iso-
lement des travailleurs indépendants, la coopérative apporte un soutien humain et un appui logistique
qui favorisent la pérennité des activités.

L'outil coopératif permet de concilier la maitrise opérationnelle, économique et politique du projet. Il
répond aux valeurs de solidarité, d'autonomie, d'égalité et de volontariat qui sont des valeurs de réfé-
rence pour les associés créateurs.

Coodyssée est une entreprise partagée qui contribue 3 la réussite du projet de chacun et permet a
chaque entrepreneur de devenir associé.

Coodyssée appartient au réseau national des Coopératives d’Activités et d'Emploi « Coopérer pour entre-
prendre ». En accord avec la charte du réseau, Coodyssée, acteur économique des Hautes-Alpes, défend

les valeurs de 'Economie Sociale et Solidaire.

En 2015, Coodyssée a accompagné 93 entrepreneurs.
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RAPPORT MORAL

RAPPEL DE L'OBJECTIF GENERAL

La Coopérative d’Activités et d’Emploi® COODYSSEE s'adresse a des porteurs de projets d'une activité économique
et leur propose un nouveau statut : celui d’entrepreneur-salarié.

De ce fait:
* L'entrepreneur garde toute autonomie et responsabilité dans la marche de son activité, organise
son développement génere son chiffre d’affaires (CA).

* Lentrepreneur bénéficie du statut de salarié(e) et de la couverture sociale correspondante.

L'entrepreneur dispose des outils de gestion et de communication mis a sa disposition par la coopérative. Il enrichit
son projet et son réseau par la rencontre avec les permanents et les entrepreneurs de Coodyssée.

Notre objectif est triple :
« accompagner, dans un cadre collectif et avec un statut d'entrepreneur-salarié, les personnes souhaitant
créer une activité économique pour en favoriser le développement et la pérennité ;

- construire au quotidien une entreprise innovante en développant 'entrepreneuriat collectif et coopératif ;

« contribuer a une dynamique de développement territorial, créatrice de richesse socio-économique,
en valorisant pleinement les logiques coopératives et la complémentarité entre les acteurs.

+ QUELQUES FAITS MARQUANTS EN 2015

* Nous avons accompagné 93 entrepreneurs (prévisionnel 90) : 19 ont intégrés Coodyssée et 8 en sont sortis. 85
entrepreneurs étaient présents au 31/12/2015 (objectif prévisionnel : 80)

* Le séminaire annuel en juin a Chorges a permis de réfléchir collectivement a notre projet. Il a également mis
en évidence les difficultés internes au sein de 'équipe d'appui.

* Le co-gérant a quitté la structure en septembre 2015.

» Nous avons recruté une chargée d’'accompagnement en décembre, principalement rattachée aux entrepre-
neurs du Brianconnais.

» Malgré un fonctionnement en effectif réduit, les comptes des entrepreneurs ont été établis mensuellement
et nous avons apporté notre soutien chaque fois qu'un entrepreneur le souhaitait.

« De juin a octobre, un travail collaboratif a permis de proposer aux entrepreneurs un questionnaire de 109
questions afin de connaitre leurs attentes. A partir de son analyse, des actions ont été mises en place.

« Le salon du savoir-faire local organisé pour la 3*™ année consécutive par les entrepreneurs a été un vrai succeés
« Pour cléturer notre projet « Et vous comment vous faites », nous avons écrit collectivement « vers ['alter-acti-

vité ». Ce manuel de 80 pages restitue 'expérimentation d’accompagnement a la pluriactivité que nous avons
travaillé au cours de nos 2 recherches actions.
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+ LES CHIFFRES 2015

Les entrepreneurs

* Nombre d'entrepreneurs au début d'année = 74

* Nombre d’entrepreneurs en fin d'année = 85 (prévu 80)

* Nombre de personnes intégrées =19 (prévu 15)

* Nombre de personnes sorties = 8 (prévu 10)

* Nombre d’'entrepreneurs accompagnés = 93 (prévu 90)

> Evolution du nombre d’entrepreneurs en 2015 : une progression réguliére

J F M A M J J A S (0] N D
Intégration 0 1 1 2 0 1 2 4 0 4 4 0
Sortie 0 1 0 0 1 1 1 1 2 0 1 0
Effectif 74 74 75 77 76 76 77 80 78 82 85 85

Contrat de travail et convention de partenariat
* Nombre d’entrepreneurs en CDI en fin d'année : 74 (+14% par rapport a 2014)
* Nombre d’entrepreneurs en convention d’accompagnement : 11

+ NOTRE ORGANISATION D'’ACCOMPAGNEMENT

Une équipe d'appui composée de 5 personnes toutes a temps partiel soit 2,4 ETP au 31/12/2015. L'équilibre a
été bousculé par le départ du co-gérant en septembre.

- Chantal TOURNEUX gérante est a 90% d'un ETP pour assurer la gestion de la structure, le contréle de la gestion
des entrepreneurs, 'accompagnement des entrepreneurs.

- Fabien GIUGLARIS est comptable a 80% d'un ETP.

- Benoit PIRONNEAU co-gérant et accompagnateur était a 80% d'un ETP. Il a quitté la structure le 25 septembre 2015.
- Catherine LEPRINCE est entrepreneur-salariée chargée de la formation et du social pour 30 heures par mois (20%).
- Jean-Francois ROCHAS est entrepreneur-salarié chargé de la communication pour 15h/mois (10%).

- Corine BLANCHARD a été recrutée en décembre 2015 pour la fonction d'accompagnement des entrepreneurs,
particulierement pour le secteur du Grand Brianconnais. Elle travaille 60 heures par mois (40%).

ACTIVITES LIEES AUX OBJECTIFS SPECIFIQUES

+ RAPPEL DES OBJECTIFS SPECIFIQUES 2015
Le projet 2015 de Coodyssée structurait son action autour de 4 péles d'activités : accompagnement, gestion, entre-
prenariat coopératif, développement local. Pour chacun des poles des objectifs opérationnels ont été fixés.

1- ACCOMPAGNEMENT

Rappel de l'objectif général

« Apporter a tout entrepreneur qui le souhaite un accompagnement objectif, bienveillant, prudent et désintéressé sur
son projet et sur les modalités de sa mise en ceuvre.

*Mettre en place un suivi personnalisé de l'activité de chaque entrepreneur salarié.

Et des objectifs opérationnels
« En complément du suivi mensuel, que ce soit a linitiative de l'entrepreneur ou de la coopérative, proposer au moins

un rendez-vous d’'accompagnement par trimestre pour faire le point sur le projet de chaque entrepreneur.
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Nous avons accompagné 93 entrepreneurs. Notre équipe d'appui s'est réunie tous les mois pour suivre au plus prés
les problématiques et projets de chacun.
Le tableau de gestion complété mensuellement par ['équipe d'appui est l'outil qui permet aux entrepreneurs de
suivre leur gestion ainsi que d'élaborer des prévisions. C'est également le moyen pour les accompagnateurs de repé-
rer les difficultés a atteindre les objectifs de Chiffre d'Affaires fixés ensemble. La fréquence des entretiens a été direc-
tement liée aux difficultés ou non des entrepreneurs, a leur situation de démarrage d'activité ou de changement.
Globalement 'objectif d'un RV trimestriel a été atteint. Cependant, le travail d'accompagnement des entrepreneurs
du Grand Brianconnais a été entravé par des difficultés avec 'accompagnateur et son départ en septembre 2015.
* Mettre en place un sondage sur les attentes et les besoins en accompagnement (voir annexe).
A partir du mois de mai, un collectif d’associés et d’entrepreneurs a élaboré en co-écriture un questionnaire par le
biais de ['outil informatique collaboratifs « framapad ». Par un travail a la fois en présentiel et en ligne, avec une chro-
nologie tres structurée le questionnaire de 109 questions a été validé par les associés le 9 juin. Il a été envoyé aux
Coodysséens le 11 juin.
59 réponses ont été recues. Un groupe d'associés s'est alors mobilisé pour analyser les réponses rendues anonymes
et rédiger une synthese.
L'analyse du questionnaire a été transmise aux entrepreneurs le 22 septembre.
A partir de cette analyse, des actions ont été mises en place et communiquées aux Coodysséens par le biais de notre
newsletter interne. Elles concernent :
> ['organisation, la forme et les outils de notre accompagnement.
> ['organisation de l'entreprenariat coopératif avec la mise en place de projets entre entrepreneurs, le soutien
renouvelé aux collectifs organisant des événements, 'organisation et ['animation des réunions internes territoriales
> des actions autour de la gestion sociale : formation, prévention des risques professionnels, mutuelle,
délégués du personnel
> la réflexion collective autour de notre modéle économique et de notre sociétariat.

2-GESTION

Rappel de l'objectif général

* Mutualiser et gérer les opérations comptables et administratives essentielles a la conduite des activités des entre-
preneurs salariés de la coopérative

« Alerter les entrepreneurs et prendre les mesures nécessaires en cas de déséquilibres financiers

Et de l'objectif opérationnel 2015
» Gestion de l'activité de 90 entrepreneurs dont 15 intégrations et 10 sorties.

Selon les procédures de gestion actuellement en place, l'activité de gestion des 93 entrepreneurs salariés accompagnés
en 2015 s'est déclinée conformément 3 nos objectifs par un suivi a différents niveaux :

- Constitution du dossier nécessaire a l'intégration (dossier informatique, assurances, pieces administratives,
adresse mail, article site)
- Assurances : Suivi Macif (entrée, sortie et tableau annuel) et assurances individuelles spécifiques

- Validation journaliere des devis et factures Winscop

-Encaissement des réglements, mise a jour Winscop et comptabilisation les lundis et jeudis. Rapprochement
bancaire mensuel.

- Elaboration mensuelle des tableaux de gestion : contréle et validation des achats et frais, mise a jour des
factures, assurance, co(t salarial, édition des bordereaux, transfert en comptabilité.

- Envoi des tableaux aux entrepreneurs et échanges sur les actions a mettre en place (virement des achats,
augmentation, diminution de salaire...... )

- Déclaration de la TVA

- Contréle des comptabilités analytiques 1/semestre et controle annuel avec l'expert-comptable.
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- Déclaration unique d’embauche

- Suivi des avenants de contrats de travail

- Déclaration et suivi des arréts maladies, accidents du travail, congés sans solde, parental...

- Etablissement suivi des dossiers de rupture conventionnelle, fin de contrats

- Relation avec le GEST 05, suivi des visites médicales

- Gestion des actions sociales de 'Union Sociale

- Gestion de la Mutuelle : Afin de respecter la procédure réglementaire nous avons informé tous les
entrepreneurs de la mise en place du régime collectif frais de santé applicable au 1er octobre 2015. Un
travail de recensement des cas de dispense et des souhaits de niveau d’adhésion a été mené de juillet a
octobre. Parallelement le logiciel de paye a d{ étre adapté

- Suivi mensuel des mouvements du personnel : entrée, sortie, avenants

- Elaboration des bulletins de salaire, envoi des bulletins et virements des salaires
- Transfert en comptabilité

- Contrdle annuel et établissement de la DADS

- Réglement des cotisations

- Notre OPCA Uniformation nous a alloué la somme de 1500 euros pour la prise en charge des formations
de l'ensemble des salariés de la coopérative. Cette somme absolument insuffisante étant donné les besoins
des entrepreneurs (21 000 euros de prise en charge en 2014) n'a permis de financer que la formation de
notre comptable : paie et droit social.
- Nous avons cependant maintenu le recueil des besoins en formation des entrepreneurs.
- Nous avons dispensés sur nos fonds propres :

> 12 demi-journées de formation au logiciel de gestion commerciale, a l'intégration

>4 journées de formation en comptabilité en juillet et en septembre.

- Visibilité du site internet : un rapport statistique mensuel permet aux associés de connaitre 'évolution,
l'audience, l'acquisition et le comportement des visites sur notre site. La progression des visiteurs est
constante sur l'année. Le trafic est supérieur a 'année 2014. (voir rapport en annexe).

- Communication interne avec la newsletter : la newsletter a été diffusée tous les mois. Claire et breve, elle
informe les entrepreneurs de la vie de l'entreprise.

3 - ENTREPRENEURIAT COOPERATIF
Rappel de l'objectif général

Développer l'entreprenariat collectif et coopératif en mettant en place des projets regroupant tout ou partie des
entrepreneurs-salariés de Coodyssée

Et des objectifs opérationnels 2015

Le projet « des Nuées de Sens » initié par Coodyssée dans le cadre du projet « entreprendre avec les pluriactifs » s'est
arrété. La motivation des 4 entrepreneurs engagés dans ce projet n'a pas résisté au départ de Coodyssée d'un des
protagonistes, aux difficultés avec 'accompagnateur et a son départ en septembre.

10 entrepreneurs formateurs sont engagés dans le Pble de Formateurs.
- Une section spécifique du site de Coodyssée a été financée par les entrepreneurs du pole pour présenter leurs
offres de formation.
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- Une formation de formateurs, de 3 journées, a eu lieu en novembre.

- 3 ateliers de Co-développement professionnel ont été menés.

- Tout au long de l'année les propositions de formation ont été régulées.

La réforme de la Formation Professionnelle a contraint la plupart des formateurs a réduire ou suspendre leur offre
de formation. Les formateurs ont essentiellement travaillé en prestations de service pour des organismes. Le Pole
de Formateurs comme tout projet collectif demande, pour vivre, 3 étre accompagné mais également un engagement
fort des participants. Le constat d'une participation relativement modeste aux propositions d'activité fera ['objet
d’'une rencontre et d'une réflexion en 2016.

Croisement de « P2F » et « DNS »
Pour les raisons évoquées ci-dessus chercher les croisements possibles et mutualiser les ressources des deux projets
n'a malheureusement pas été possible.

Organisation d’événementiels permettant de mettre en valeur les activités de la coopérative et des entrepreneurs
Soutenir le collectif d'entrepreneurs, organisateur de la 3¢™ édition du « village des entrepreneurs » en novembre
2015 pendant le mois de ['ESS.

Le 3*m Village des Entrepreneurs a été organisé par les entrepreneurs. Il a eu lieu cette année a Gap, au CMCL. Ce
choix a entrainé contrairement aux précédentes un cout lié a la location de la salle et de ce fait une participation
nécessaire des entrepreneurs qui toutefois est restée minime (25 €HT). Le budget a ainsi été respecté par l'équipe
organisatrice

Le fait marquant de cette édition 2015 est 'ouverture aux entrepreneurs non Coodysséens. Cette édition a été un
grand succes.

4- DEVELOPPEMENT LOCAL

Rappel de l'objectif général

S'approprier et transmettre 'approche de la coopérative concernant notre maniere d'appréhender la pluriactivité .
Et des objectifs opérationnels 2015

* « Entreprendre avec les pluriactifs » : approfondir les compétences de Coodyssée sur 'entreprenariat pluriactif et en
diffuser les travaux.

Le projet « Entreprendre avec les pluriactifs » a été cléturé en septembre 2015. Toutefois des difficultés en début d'année
puis le départ du responsable du projet, n‘ont pas permis la réalisation de ['objectif

* « Et vous, comment vous faites ? » : finaliser la démarche collective et diffuser les éléments de connaissance et de
pratiques de Coodyssée.

Pour les raisons évoquées ci-dessus, le projet a été repris par un petit collectif d'entrepreneurs s'étant impliqués tout au long
de la démarche. La gérante et Hélene Tallon chercheure qui a accompagné le projet dés son origine ont été les moteurs de
cette finalisation. En décembre ce collectif a utilisé une démarche d'écriture collaboratrice inspirée de la méthode du Books-
print pour rédiger un ouvrage de 80 pages : « vers lalter-activité » memento a l'usage de [‘accompagnateur audacieux. Celur-
ci restitue l'expérimentation de la coopérative issue des 2 projets de recherches actions. Préfacé par Joél Giraud et Jean-
Francois Draperi, cet ouvrage sera, nous l'espérons, utile a toutes les personnes qui accompagnent des porteurs de projets en
situation de pluriactivité ainsi qu a celles et ceux en situation d‘accompagnement ou qui s’intéressent a l‘évolution du travail.

5 - PRESENCE DE COODYSSEE SUR LE TERRITOIRE
Rappel de 'objectif général

Affirmer l'ancrage de Coodyssée dans les Hautes-Alpes en assurant une présence réguliére sur 'ensemble du territoire.
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Et des objectifs opérationnels 2015

«Informer et échanger avec les porteurs de projets dans les territoires en vue d’'une intégration dans notre coopérative
ou d'une réorientation vers des structures plus adaptées
* Rencontrer les entrepreneurs au plus prés de chez eux

Les permanences de Coodyssée ont été assurées chaque mois a Laragne et Serres ; tous les 15 jours a Chorges.
Celles-ci ont été tenues le premier semestre a L'argentiere, Guillestre, Aiguilles et Briancon. Suite au départ de

['accompagnateur sur le Grand Brianconnais, les rencontres ont été assurées uniqguement a la demande. La
disproportion entre le temps et 'énergie nécessaires aux déplacements vers le Champsaur-Valgaudemard et une
fréquentation quasi nulle, nous ontincités a suspendre ces permanences.

Les objectifs fixés de participation aux réunions de bureau, aux conseils d’administration, aux AG et a toute autre
réunion potentielle de 'Udess 05 ainsi que la participation aux réunions stratégiques de CPE et de 'URSCOP ont été
partiellement atteint du fait de la surcharge de travail et de la longue période en sous-effectif.

La candidature de l'entrepreneur Jean- Francois Rochas a été acceptée en juin 2015. Benoit Pironneau et Jean-Joel
Fraizy (associé externe) ont quitté la société.

Nous sommes 10 associés au 31/12/2015 : 9 salariés et 1 externe. Nous respectons ainsi les obligations légales des
statuts.
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ANALYSE DES RESSOURCES

Une des ressources supplémentaires a notre prévisionnel (+6 219 euros) provient du poste « Mutualisation » c'est-3-dire
de la contribution des entrepreneurs (10% sur leur chiffre d'affaires) au fonctionnement de la structure. La mutualisation
représente environ 45% de notre budget. C'est une petite progression, mais elle est satisfaisante, par rapport a ['année
2014 (40%) Estimer le chiffre d'affaires qui sera réalisé par 80 entrepreneurs demeure malaisée. Les activités en démarrage
demeure fragile : des entrepreneurs contribuant beaucoup peuvent quitter la coopérative, d'autres peuvent intégrer avec
un portefeuille client tres important.

En 2015, la Région a maintenu son soutien a hauteur de 30 625 euros. La difficulté de la baisse de 50% de la subvention du
Département (15 000 euros pour 30 000 euros demandés) a été encore alourdie par la reprise sur subvention 2014 (6059
euros). La fin de notre projet « Et vous comment vous faites » a permis de financer 11000 euros soit 10,3% de la masse salariale
mais a nécessité un autofinancement pris sur notre mutualisation de 7738 euros soit 9,5%.

—les prévisions en terme de masse salariale sont toujours délicates. Pour 2015, nous avions été a la fois pessimiste
et prudent, ne sachant pas trop ce qu'il pourrait advenir du CICE. L'écart entre le prévisionnel et le réel a compensé le soutien
gue nous avions envisagé auprés du Conseil départemental.

Hors reprise de la subvention, le soutien de la région, du Département et la mesure fiscale du CICE représentent 48% de
notre budget.

ANALYSE DES EMPLOIS

Le plus gros poste des dépenses provient pour 70 % des .Au 31 décembre 2015 ['équipe d'appui comp-
tait 5 personnes pour 2.4 équivalent temps plein. Le demi-poste en moins par rapport a 2014 correspond au temps de travail
du co-gérant dédié aux projets. Pour les raisons évoquées plus haut, le budget prévu de 122 000 a été réduit de 12%.

Les temps de travail correspondant a la part sociétariat de chacun des membres de ['équipe d’appui ne sont pas comptabili-
sés. Ils représentent cependant un temps conséquent et nécessaire (temps de réunions, présence aux événements locaux)
et également cette année pour pallier le départ du co-gérant.

Depuis l'origine de Coodyssée nous maintenons nos au plus juste. Nous avons révisé notre
contrat internet et téléphone et réduit nos frais de 15% par rapport aux frais réels de 2014. Nos frais de déplacements,
principalement ceux concernant le projet « et vous... » ont été ont été considérablement réduits (46%). Nous avons volon-
tairement réduit les dépenses de publicité (réalisé 910€ ; prévu 2500€). Par contre nos cotisations ainsi que les services
bancaires ont été plus importants que prévus.

Lesincertitudes et les difficultés économiques actuelles ne sont pas sans effet sur Coodyssée. Que nos comptes 2015,
grace a notre travail et notre rigueur budgétaire, soient bénéficiaires et qu'ils nous permettent de consolider notre
structure est une satisfaction. En contrepartie, ils sont également la résultante mathématique de mouvement de
personnel dans une équipe déja réduite.

Notre ressource « mutualisation » varie nécessairement en fonction des entrées et des sorties des entrepreneurs de
Coodyssée. Un entrepreneur qui démarre une activité générera une faible mutualisation. Un entrepreneur qui quitte
Coodyssée au bout de plusieurs années avec une activité consolidée pesera sur la mutualisation. Pour autant, et c'est
notre mission, nous accompagnons tous les porteurs de projets sans exigence de Chiffres d'affaires minimum.

La part des subventions demeure essentielle a la poursuite de l'activité de Coodyssée. C'est a la fois un soutien financier
mais également un soutien moral car, pour nous, c'est [a reconnaissance de notre utilité pour 'activité économique et
['emploi mais également 'utilité sociale pour notre département.
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CONCLUSION

Les Coopératives d’Activités et d’Emploi représentent un modeéle original et innovant du champ de 'économie
sociale et solidaire. Dans une optique de développement économique local, elles promeuvent de nouvelles formes
de travail. En fin d'année 2008, en créant Coodyssée dans le département des Hautes-Alpes, nous souhaitions ap-
porter un outil de développement et de pérennisation pour des activités économiques souvent atypiques.

En 2015, 93 entrepreneurs ont bénéficié du soutien de Coodyssée pour développer une activité économique,
créer de la richesse, du lien social.

Dans les Hautes-Alpes le développement économique repose sur des activités liées a la saisonnalité. Le temps
partiel et la pluriactivité sont trés répandus. Le maintien d’emplois pérennes s'avere souvent difficile. Le travail
effectué autour de nos deux projets, soutenus par Europe la Région, le Département nous permet aujourd’hui
d'affirmer que nous avons acquis une compétence certaine dans ['accompagnement de ces entrepreneurs.

Notre projet d’entreprise coopérative s'affine et, comme nous l'avons fait au cours de l'année 2015 avec le grand
questionnaire aux entrepreneurs, s'organise pour rester au plus pres des attentes et des préoccupations des entre-
preneurs. Nos procédures s'adaptent pour continuer a travailler efficacement avec un nombre d'entrepreneurs
qui ne cesse de croitre mais notre budget ne permet pas pour autant d'augmenter le temps de travail de ['équipe
d'appui alors que la charge de travail est plus importante que par le passé. Entreprise de ['Economie Sociale et Soli-
daire, soucieuse du primat de 'humain sur le financier, notre Coopérative d'Activités et d'Emploi a accompagné 93
entrepreneurs dans toute la complexité du développement de leurs projets d'activités qui sont autant de projets
de vie.

La SCOP Coodyssée est maintenant administrée par 10 associés dont 9 entrepreneurs-salariés. Chacun porte la res-
ponsabilité dans ['objectif de consolidation de notre structure afin qu'elle remplisse pleinement la mission qu’elle
s'est fixée dans sa triple dimension :

> Accompagner toute personne souhaitant se mettre a son compte, en lui proposant un statut original :
entrepreneur-salarié ;

> Construire au quotidien une entreprise innovante en développant l'entrepreneuriat collectif et coopératif;
> Contribuer au développement socioéconomique durable des Hautes-Alpes.
Les Coopératives d’Activités et d'Emploi sont des entreprises partagées qui créent de la richesse, de la solidarité sociale,
de la coopération, des relations de mutualisation sur leur territoire. Orientées vers les valeurs de 'Economie Sociale

et Solidaire, elles accompagnent des porteurs de projets. Toutefois, elles ne pourraient pas atteindre pleinement ces
objectifs sans le soutien essentiel des collectivités territoriales et des pouvoirs publics
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Rapport statistique
Fenrepee mensuel
Décembre 2015

Réalisé par : Easy Tourisme

PROMOUVOQOIR VOTRE ACTIVITE SUR INTERNET

Evolution (page 2 & 3) :

Il'y a eu 957 visites sur le site le mois dernier soit une augmentation de 27% (751
visites) comparé a lI'année derniére.

Le trafic est plus faible qu’en novembre (1 095 visites).

Audience (page 4)

Les indicateurs de consommation sont moyens ce mois-ci avec 2,6 pages vues et 1
minutes 55 passées sur le site. Le taux de rebond reste haut a 67%.

Acquisition (page 5)

Les internautes proviennent principalement des moteurs de recherches (47%), on
retrouve ensuite les sites partenaires (23%), les réseaux sociaux (13%), les accés
directs (11%), et enfin les emails pour 6%.

Comportement (page 6)

La page d’accueil est la page la plus vue ce mois-ci.
On retrouve ensuite la page sommaire des entrepreneurs & la page d’Albertine.

A noter : la bonne consultation des pages concernant les idées cadeaux (142 et 102
vues.
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I Google Analytics

Evolution

O Easy Tourisme - Spam V2

-7,36 %

Quel est I'évolution du trafic sur mon site ?

1 janv. 2015 - 31 déc. 2015: @ Sessions
1 janv. 2014 - 31 déc. 2014 : ® Sessions

1200

————————

Coodyssee.fr - http://www.coodyssee.fr/ Accéder a ce rapport
Toutes les données du site Web

1 janv. 2015 - 31 déc. 2015
Comparer a: 1 janv. 2014 - 31 déc. 2014

N . f ® I
600 ~
juillet 2015 octobre 2015
Mois de I'année Sessions
0,
Easy Tourisme - Spam V2 1 2’77 Yo &
10007 /8 874
1. 01
1 janv. 2015 - 31 déc. 2015 727 (7,26 %)

1janv. 2014 - 31 déc. 2014
Modification (en %)

2. 02
1 janv. 2015 - 31 déc. 2015
1janv. 2014 - 31 déc. 2014
Modification (en %)

3. 03
1 janv. 2015 - 31 déc. 2015
1 janv. 2014 - 31 déc. 2014
Modification (en %)

4. 04
1janv. 2015 - 31 déc. 2015
1 janv. 2014 - 31 déc. 2014
Modification (en %)

5. 05
1 janv. 2015 - 31 déc. 2015
1janv. 2014 - 31 déc. 2014
Modification (en %)

6. 06
1 janv. 2015 - 31 déc. 2015
1 janv. 2014 - 31 déc. 2014

Modification (en %)
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1010 (11,38 %)

-28,02 %

702 (7,02 %)
911 (10,27 %)

-22,94 %

779 (7,78 %)
913 (10,29 %)

-14,68 %

756 (7,55 %)
866 (9,76 %)

12,70 %

613 (6,13 %)
661 (7.45 %)

7,26 %

798 (7,97 %)
561 (6,32 %)

42,25 %




10.

11.

12.

07

1janv. 2015 - 31 déc.

1 janv. 2014 - 31 déc.

Modification (en %)

08

1 janv. 2015 - 31 déc.

1 janv. 2014 - 31 déc.

Modification (en %)

09

1 janv. 2015 - 31 déc.

1 janv. 2014 - 31 déc.

Modification (en %)

10

1 janv. 2015 - 31 déc.

1janv. 2014 - 31 déc.

Modification (en %)

1"

1 janv. 2015 - 31 déc.

1janv. 2014 - 31 déc.

Modification (en %)

12

1 janv. 2015 - 31 déc.

1janv. 2014 - 31 déc.

Modification (en %)

2015

2014

2015

2014

2015

2014

2015

2014

2015

2014

2015

2014

© 2016 Google
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761 (7,60 %)
577 (6,50 %)

31,89 %

725 (7,24 %)
509 (5,74 %)

42,44 %

998 (9,97 %)
718 (8,09 %)

39,00 %

1 096 (10,95 %)
675 (7,61 %)

62,37 %

1095 (10,94 %)
722 (8,14 %)

51,66 %

957 (9,56 %)
751 (8,46 %)
27,43 %

Lignes 1a 12 sur 12




)\ i fr - http:/Awww. frl Sder &
ﬂ Google Analytlcs Coodyssee.fr - http:/mwww.coodyssee.fr/ Accéder a ce rapport

Toutes les données du site Web

Audience 1 déc. 2015 - 31 dec. 2015

Easy Tourisme - Spam V2

97,06 %
Visites Les visites dans le mois
Easy Tourisme - Spam V2 @® Sessions
957 '\/“\/\-V'\_A 80
% du total : 97,06 % (986)
Visiteurs 40
Easy Tourisme - Spam V2
779 AV NN
% du total : 96,77 % (805) 8 déc. 15 déc. 22 déc. 29 déc.
Pages vues Provenance des visiteurs
Easy Tourisme - Spam V2
2 457 \M"\M Pays Sessions
% du total : 98,71 % (2 489) France 888
Tunisia 19
Pages / visite (Obj : > 3 pages) Morocco 6
Easy Tourisme - Spam V2 :
United States 6
2,57 ek aV W g
Valeur moy. pour la vue : 2,52 Belgium 5
(1,71 %)
Germany 5
Canada 3
Durée / visite (Obj : > 2min30)
Switzerland 3
Easy Tourisme - Spam V2
00:01:55 AMA N United Kingdom 3
Valeur moy. pour la vue : 00:01:54
(1,34 %) Guadeloupe 3

Une seule page vue (Obj : < 40%)

Easy Tourisme - Spam V2

67,40 % TN
Valeur moy. pour la vue : 68,05 %

(-0,96 %)

© 2016 Google
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[, / . Coodyssee.fr - http://www.coodyssee.fr/ Accéder a ce rapport
‘a4 Google Analytics Toutes les données du site Web

Acquisition 1 déc. 2015- 31 déc. 2015

O Easy Tourisme - Spam V2
97,06 %

Répartition des sources de trafic - Graphique

M Organic Search M Referral M Social Direct ™ Email

&

Répartition des sources de trafic - Liste

Groupe de canaux par défaut Sessions
Organic Search 451
Referral 215
Social 124
Direct 107
Email 60
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Top 10 des sites apportant du trafic

Source

images.google.fr
facebook.com
m.facebook.com
ecole-montessori-roanne.fr
|.facebook.com
ecologie-humaniste.fr
scripted.com
cooperer.coop
10.203.0.4:9123

uptimebot.net

© 2016 Google

COODYSSEE - Rapport d'exécution 2015

Sessions

161

65

45

16

14

12




'a4 Google Analytics

Comportement

Easy Tourisme - Spam V2
98,71 %

Top 25 des pages les plus consultées

Page

1.

10.
1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21,

22

23.
24.

25.

/

/les-entrepreneurs/
/blog/entrepreneurs/la-cle-montessori-albertine-williams-formation/
lles-entrepreneurs/idees-cadeaux-hautes-alpes/

/la-cooperative/
lles-entrepreneurs/idees-cadeaux-hautes-alpes/noel/
/actualites-de-la-cooperative/

/contacter-coodyssee/

/la-cooperative/entrepreneur-salarie/
/la-cooperative/entrepreneur-salarie/remuneration-entrepreneur-salarie/
/blog/entrepreneurs/veronique-marchand/

/les-entrepreneurs

/la-cooperative/qui-est-coodyssee/

/blog/tag/services-particuliers/
/blog/actu-cooperative/mathieu-denis-kokken-rejoint-coodyssee/
/blog/entrepreneurs/roland-giraud-menuisier-ebeniste-multiservices/
/blog/tag/art-artisanat/

/contacter-coodyssee/permanences/
/blog/entrepreneurs/varnier-jessie-massages-bien-etre/
/blog/entrepreneurs/2-zanims-caroline-briet-michael-leyzour/

/blog/tag/bien-etre/

/blog/entrepreneurs/millet-clement-hydrogeologue-cordiste-creation-de-velos-e

n-bambou/
/la-cooperative/foire-aux-questions/
/la-cooperative/mutualisation/

/blog/entrepreneurs/lison-marie-apesenteur-aromatherapie-bien-etre/

© 2016 Google

Pages vues

Coodyssee.fr - http://www.coodyssee.fr/ Accéder a ce rapport

297 (12,09 %)

237

147

142

113

102

74

58

52

49

40

40

37

35

33

31

31

28

27

26

25

24

24

24

21
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(9,65 %)
(5,98 %)
(5,78 %)
(4,60 %)
(4,15 %)
(3,01 %)
(2,36 %)
(2,12 %)
(1,99 %)
(1,63 %)
(1,63 %)
(1,51 %)
(1,42 %)
(1,34 %)
(1,26 %)
(1,26 %)
(1,14 %)
(1,10 %)
(1,06 %)

(1,02 %)

(0,98 %)

(0,98 %)
(0,98 %)

(0,85 %)

Toutes les données du site Web

1 déc. 2015-31 dec. 2015

Temps moyen passé sur la

page

00:00:53

00:00:32

00:04:53

00:02:33

00:00:11

00:03:15

00:00:33

00:01:00

00:01:38

00:00:51

00:05:37

00:00:29

00:01:48

00:00:26

00:00:39

00:03:50

00:00:56

00:01:09

00:02:20

00:00:37

00:01:21

00:00:34

00:06:01

00:01:24

00:00:42

Taux de rebond

2822 %
4375%
82,35 %
89,83 %
50,00 %
78,87 %
66,67 %
100,00 %
57,89 %
72,41 %
72,00 %
0,00 %
54,55 %
75,00 %
87,50 %
44,44 %
50,00 %
100,00 %
63,16 %
94,44 %

100,00 %

78,57 %

65,00 %
100,00 %

76,92 %

Lignes 1 a 25 sur 201




(DOCUMENTS DE COMMUNICATION |

Retrouvez nos
réunions d'information a

et les dates sur
www.coodyssee.fr
avec notre actualité

P)

C 2, Coopérative d’Activités et d’Emploi© L'entrep rise pa rtagee
Avenue d’Embrun 05230 Chorges

04.92.48.53.05 - 06.76.49.58.10
contact@coodyssee.fr - www.coodyssee.fr

n°SIRET 508 536 364 000 21
N° de déclaration d'activité : 93 05 00658 05

créer son propre emploi
bien vivre dans les Hautes-Alpes

N | :
Entreprendre  Hautes Alpes
Conseil Général
" Région

ME Datar

Provence-Alpes-Cdte d'Azur

leSCop

Io démocrati nous s

ent
Un triple objectif pour entreprendre autrem

! Participer au développement socio-
Accompagner = createursidiqcygfﬂzgg_ _ économique durable des Hautes-AlpesJ

Activité(s) sous

Riclss un autre statut
% ‘ (‘"" Coodyssée :
@
Infg(si sur z&“‘ & de Go
Coodyssée
- entrepreneurs-salariés | antenne

—_—
entrepreneures-salariées entrepreneurs-salariés

associés et /
entrepreneurs-salariés
( / entrepreneurs-salariés

 sidge et équipe d'appui

v e
Premiers clients

v /

Sa'anat e _

Activité(s) consolidée(s) V\A

x « ; VHSSAOCI

~ Devenir associé entrepreneures-salariées

porteurs de projets
qui souhaitent
rejoindre Coodyssée

Un ancrage territorial

Les parcours d'un entrepreneur-salari

Coodyssée est aujourd*hui
imy
Jai rejoint la coopérative Ftre entrepreneur-salarié c'est anestacurs

drentrepreneurs pour le partage ! développer son activité, organiser son afmﬁmﬁgﬂmm%w
Partage entre entrepreneurs, partage de ‘temps et gérer sa rémunération tout 2 BRI
compétences et pourquo pas partenariat. en bénéficiant des avantages du e . tertil

Coodyssée me permet de ne pas étre salariat (chémage, retraite, malaie....

entierement seule.

tout en restant cohérent avec les valeurs
de I"économie sociale et solidaire.

Corinne Kalmar -
associée et 2
entrepreneure-salariée Confédération générale Matie Montabona®
entrepreneure-salariée
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Devenez
entrepreneur-salarié !

|’ entreprlse partagee

LTECZWVOLTEPropreetipiorn
développez votre activité

organisez votre temps
gérez votre rémunération

 statut de salarié
rréseau de plus de 60 personnes
coapéraﬁn“n et mutualisation

Réunions
d’information
les mardis
a Chorges . . 1
de 14h30 2 16h00, Rejoignez-nous !

appelez-nous.

chadyssee Coopéraﬁve d’Actmtés et d’Emploi®©

\VE | 1T EMmMDrL 05230 g ;.A

04.02.48 0S5 = 06.76.49.58.10
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COUPURES DE PRESSESJ

GAP | L'événement se déroulera ce samediau CMCLde 10h 319 h

Coodyssée prépare le Salon
du savoir-faire local

Uniée vinglaing d

ne vingtaine de per-

sonnes se sont retrous

vées samedi malin,
telle une ruche bourdon-
nante, au 1, e Elisé
dans le Iocal partagé de
coworking “La locomoti-
ve”. Lambiance était dé-
contractée, constructive,
toute féminine, les fem-
mes représentant B0 %
des participants. 11 5 agis-
sail de préparer le salon
du savoi e local, qui
dioit se dérouler ce samedi
au CMCL.

& Nous sommes des ens
treprensurs salariés de la
SOF Coodyssée, chacun
élanl indépendant, mais
membre d'un méme ré-
seau el complémentiaire

‘bl e Fuch

dans son activilé », explis
que Sylvie Brossois, spés
cialiste de communication
visuelle au sein d'un ate.
¢ graphique. Coodys-
sée, dont le sikge social
est & Chorges, monte en
puissanee depuis 2000,
année de sa fondalion.
Aujourd’hui, prés d'une
cenlaine d'entreprises en
sanl membres.,

La structure accompagne
les entreprises dans le dé-
roulement de leurs pros
jets, appuie le développe-
ment des activités el mus
tualise les expiriences, les
contacts, les outils el les
parlenariats.

« Ce Salon du saveiss]
re Ioeal sera une secasion

unigue de lfaire connaiss
sance avec des entrepres
neurs haul-alpins el de
découvrir leurs activités,
Les entrepreneurs, & l'oes
casion de eelle journée,
unissent leurs moyens et
leur foree pour olfric anx
visiteurs la richesse el la
diversité de leurs savoir.
laire », indique Caroline
Leyzaur, chargée de com-
munication du salon.

Ateliers eréatits

en bijoux, confection,
photographie,
peinture...

Avanl de Faise un tour du
marche, en groupe, pour
distribues des fyers an-

.|u1.mamm

nongant le salon, Marie
Montabone, responsable
de l'organisalion, a passé
en revue lous les délails
d'organisation & régler. Un
travail réalisé dans une
ambiance loule profess
sionnelle, en ce qui cone
cerne la présentalion gés
nérale et lorganisation en
péles : cullure, formation,
arlisanat, gastranomie, in-
formatique, bien-glre, has
bital el services.

Ateliers créatifs en bir
joux, confection, phobo-
graphie, peinture, déce,
pholagraphie, graphisme,
création d'évenements,
lestifs ou louristiques, lor-
mation, traduction... see
ronl trés présents. « Les

e cowerking "La Boamalive™.

individuelles
font la réussile collective

réussites

1 la réussite collective fa-
vorise la réussile indivie
duelle », observe Marie
Montabone, résumant ain.
si la philosophie de ce 3¢
Salon du saveir-laire local
qui tire si bien les enseis
gnements de ses deus pri.
décesseurs.

Mickel PEAN

Le Salon du savoir-faie
local ouvre ses portes

& tous ca samed| de 10h
& 18h au CMCL 4 Gep.
[Entrée gratufte.
Contact : savoirarelocal
@coodysses fr,

18l 06 37 06 96 85

ou 05 B9 56 30 89,

&coré de tissus rouges
D et noirs, aménagé en

coins intimistes, ce 3*
salon du savoir-faire local,
avait belle allure, samedi
au CMCL. Bien sr, I'am-
biance était un peu plom-
bée par les attentats pari-
siens de la nuit, mais la
variété des propositions
permettait rapidement de
changer de monde, au fil
de la quarantaine de
stands.

« Nous sommes des en-
salariés de la
s coopérative
et participative, NDLR]
“Coodyssée”, chacun
étant indépendant mais
membre du méme réseau
et complémentaire », ex-
pliquait Jean-Frangois Ro-
che, qui a fondé Easy Tou-
risme, une entreprise spé-
cialisée dans le
développement de la com-
munication sur internet.
« J'aime développer des
stratégies simples et je
choisis d'aider mes clients
du domaine du tourisme
sur des actes de base »,
explique le jeune homme.

Des livres numériques,
des bijoux, du nougat
au fromage de chévre...

Ateliers créatifs de bijoux,
confection, photographie,
peinture, décoration, gra-
phisme, création d'événe-
ments festifs ou touristi-
ques, formation, traduc-
tion... Tous ces domaines
d'activité étaient large-
ment présents et ont 6té
présentés aux nombreux
visiteurs.

« Les entrepreneurs, i
l'occasion de celte jour-
née, unissent leurs moyens
et leurs forces pour offrir
aux visiteurs la richesse et
la diversité de leur savoir-
faire. Nous avons aujour-
d'hui un public divers
trés intéressé, particulie-
rement a l'approche de
Noél », expliquait Caroli-
ne Leyzour, chargée de
communication du salon.

Dominique Chiri, de
l'atelier de Mikala, pré-

créatifs, photographie, peinture,

sente, par exemple, ses li-
vres pour les jeunes, em-
plis de tendresse, avec le
personnage principal, la
“petite poulette”. « Je fais
appel aux enfants pour
qu'ils m'envoient une
ceuvre, dessin, peinture,
pite a modeler ou a sel,
poésie, comptine... pour
les mettre dans une pro-
chaine histoire ». La
meilleure histoire racon-
tée aux enfants, peut étre
celle racontée par des en-
fants.

Plus loin le traiteur *Aga-
pes a Gap" s'est fait tenta-
teur 4 I'heure du repas.
Nouveauté, il vient de sor-
tir une nouvelle proposi-
tion gourmande pour
V'apéritif.

LA PHRASE

CMCL | Le salon des micros entreprises locales se tenait samedi

Du savoir-faire au faire savoir

Articles de
punewiture

Les créations artisanales des professionnels s'étalaient sous les yew d
Il'y en avait pour tous les goQts.

« Cest un kit apéro avec
trois ingrédients, des
aubergines, de la tapena-
de et du nougat au froma-
ge de chévre. »

A la “Boite a éditer”, ce
sont des livres numériques
qui sont proposés, pour ta-
blettes. « Nous nous som-
mes attelés a créer des li-
vres pensés et écrits pour
le numérique. Des livres
qui ne sont pas une copie
de la version imprimée
mais une ouverture sur un
autre maniére de lire », ex-
plique Sophie Rommens,
directrice de publication.

Samedi les visiteurs se
sont promenés dans un
CMCL nourri de belles
réussites.

Michel PEAN

9 Los entreprencurs unissent Leurs

Sforces et offrent aux visiteurs la richesse

et La diversité de leur savoir-faire. 99
Caroline Leyzour chargée de communication du salon

Nicolas Trochu joue
avec des boutellles de gaz

Pl

e la musique avec des

bouteilles de gaz. Nico-
las Trochu les scie pour
n'en prendre que le haut
et le bas, qu'il soude en-
suite. Il en fait une sphére,
dang lequelil ménage huit
ouvertures au trait de scie.
Huit notes pour une musi-
que zen, relaxante, tenant
du gong des bonzes.

Nicolas Trochu scie des houteilles de gaz pour ensuite taper dessus.

je suis paysagiste », confie

i 48

Cela intéresse beaucoup
Ies profs de yoga. Il estun
peu baroque, Nicolas.
« Clest mon passe-temps,

Ie jeune homme. Qui n'est
pas surla paille maig pres-
que. « J'habite Sigoyer
dans une maison en
paille », rigole-t-il.

M.P.
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Actions suite a l’Analyse du questionnaire a destination des
entrepreneurs-salariés 10/2015

Actions
Accompagnement Organisation de > Le siege de Chorges est en principe ouvert du lundi au vendredi de 9h a 17h mais :
I’laccompagnement e Chantal est régulierement en déplacement
e Fabien ne travaille pas le vendredi (sauf exception)
e Fabien travaille ponctuellement en télé_travail
> Réorganisation des permanences et/ou informations collectives
Lieu Information collective Permanence pour les
entrepreneurs
Chorges 1°" mardi du mois De préférence le jeudi
14h30—16h (sauf le 3°™)
Gap / La Locomotive 3°™ mardi du mois Journée du 3°™ mardi du
14h30—16h mois
Briancon / Champ de 2°™ vendredi du mois Journée du 2°™ vendredi
mars 14h30—16h du mois
Journée du 4°™ vendredi
du mois
Guillestre / RSP 1%" lundi du mois Journée du 1° lundi du
10h—11h30 mois
Laragne / RSP 3°™ jeudi du mois Matinée du 3°™ jeudi
Sur inscription
9h—10h30
Serres / RSP 3°™ jeudi du mois Aprés-midi du 3°™ jeudi
Sur inscription
14h—15h30
Forme de > Rédaction d’'une “charte d’accompagnement” permettant de mettre a plat le
I’accompagnement processus
> La fréquence des entretiens est fixée avec chaque entrepreneur, contractuellement
pendant le temps de la convention d’accompagnement puis a la demande, avec un
minimum de 1 entretien par trimestre
Outils d’accompagnement | > Le tableau de gestion va progressivement passer du tableau Excel envoyé
1fois/mois a celui d’un tableau génére, a tout moment, par Winscop. Le travail entre
I'équipe d’appui et les informaticiens de Winscop devrait aboutir en
novembre/décembre...
Un contréle sera cependant nécessaire et pour cela nous conserveront 'ancien
systeme pour les entrepreneurs qui sont sous « mac ».
> En décembre un collectif va travailler a la rédaction d’un « manuel » pour capitaliser
ce que nous avons appris sur ’accompagnement des pluriactifs et sur le support
« systéeme d’activités ». Ce sera un moyen de transmettre aux accompagnants notre
approche et d’uniformiser nos pratiques.
Entrepreneuriat Mise en place de projets | > Accompagnement de développements de pdles d’activité.
; . entre entrepreneurs Un temps de travail des accompagnants sera consacré a
cooperatlf - favoriser 'émergence, mettre en lien les entrepreneurs pour développer les

projets collectifs
- soutenir et gérer les démarches de projets collectifs des entrepreneurs

> En 2016, repérer des formations pour accompagner la réponse collective a des
appels d’offre

Organisation
d’événements
permettant de mettre en
valeur les activités de la
coopérative et des
entrepreneurs

> Soutien renouvelé aux collectifs organisant des événements utiles aux
entrepreneurs et a Coodyssée, notamment en prévoyant une ligne budgétaire en
2016

Organisation et animation
de réunions internes
collectives territoriales

> Travailler les réunions de Pays et le Grand séminaire autour de dynamiques
entrepreunariales (ex : paniers thématiques)
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Gestion sociale

Votre formation

> Réorganisation de formations internes obligatoires (mardi-jeudi-vendredi)
> Préparer une information sur les formations gratuites

Prévention des risques
professionnels

> Plaquette d’information sur le Document unique Prévention des risques
professionnels a remettre aux nouveaux
> Pour les demandes individuelles : contacter Catherine

Mutuelle

> Mise en place de la mutuelle obligatoire a compter du 1er octobre. Le choix s’est
porté sur “Mutualia”

Délégués du personnel

> Poursuite du travail de consultation et de réflexion par rapport a I'obligation d’élire
un DP

La coopérative

Financement de
Coodyssée

> Continuer a communiquer les spécificités de Coodyssée aux pouvoirs publics

> Rendre efficientes les commissions des associés : projet, finance, communication,
ressources humaines

> Faire un benchmarking aupres d'autres coopératives pour étudier leur mode de
fonctionnement, voir ce qui peut étre utile a Coodyssée et étudier les pistes de
mutualisation.

Sociétariat

> S'informer et mieux informer sur le sociétariat : prévoir u temps soit en réunion de
pays soit spécifique

Coodyssée et moi

> Optimiser, valoriser, communiquer sur les projets collectifs et porteurs de sens pour
les entrepreneurs

> Mettre en place des séances de co-développement professionnel et faciliter la
création de Pdles d'activités
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